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Widerrufsrecht & Rückgaberichtlinie

Digitale Produkte – Kein Widerrufsrecht nach Download
Alle auf hushiva.net angebotenen Produkte sind digitale Güter (PDF-Workbooks, 
digitale Kurse). Gemäß § 356 Abs. 5 BGB erlischt das Widerrufsrecht bei Verträgen 
über die Lieferung von digitalen Inhalten, wenn der Unternehmer mit der Ausführung 
des Vertrags begonnen hat und der Verbraucher zuvor ausdrücklich zugestimmt hat, 
dass er sein Widerrufsrecht mit Beginn der Vertragsausführung verliert.

Durch den Abschluss des Kaufvorgangs und den Zugriff auf den Download-Link 
stimmt der Käufer ausdrücklich zu, dass das Widerrufsrecht mit Beginn des 
Downloads erlischt.

Kulanzregelung
Sollte ein technisches Problem beim Download auftreten oder eine Datei beschädigt 
sein, wird auf Anfrage umgehend eine Lösung angeboten (erneuter Download-Link 
oder Rückerstattung). Bitte wenden Sie sich in diesem Fall an: info@hushiva.net

Keine Rückgabe bei inhaltlichen Erwartungen
Da es sich um digitale Produkte handelt, die nach dem Kauf sofort zugänglich sind, 
können wir keine Rückerstattungen leisten, wenn das Produkt inhaltlich nicht den 
persönlichen Erwartungen entspricht. Produktbeschreibungen und Vorschauinhalte 
ermöglichen eine informierte Kaufentscheidung.



Refund Policy

Digital Products – No Right of Withdrawal After Download
All products offered on hushiva.net are digital goods (PDF workbooks, digital courses). 
In accordance with applicable EU consumer law, the right of withdrawal expires for 
digital content contracts once delivery has begun and the consumer has expressly 
agreed that they lose their right of withdrawal upon commencement of the contract.

By completing the purchase and accessing the download link, the buyer expressly 
agrees that the right of withdrawal expires upon initiating the download.

Goodwill Policy
Should a technical issue occur during download or a file be corrupted, a solution will 
be provided promptly upon request (new download link or refund). Please contact: 
info@hushiva.net

No Refund for Personal Expectations
As these are digital products accessible immediately after purchase, we are unable to 
issue refunds if the product does not meet personal expectations. Product descriptions 
and preview content allow for an informed purchasing decision.


